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BTS Banque option A marché des particuliers
Ministère(s) de tutelle : Ministères chargés de l'Education nationale, de l'enseignement supérieur et de la 
recherche
Durée totale de la formation : 2 ans
Niveau terminal d'études : Bac + 2

Accès à la formation
Principale(s) formation(s) :

• bac général ES série économique et sociale profil langues vivantes 
• bac général ES série économique et sociale profil mathématiques appliquées 
• bac général ES série économique et sociale profil sciences économiques et sociales 
• bac général L série littéraire profil lettres art - arts du cirque 
• bac général L série littéraire profil lettres art - arts plastiques 
• bac général L série littéraire profil lettres art - cinéma audiovisuel 
• bac général L série littéraire profil lettres art - danse 
• bac général L série littéraire profil lettres art - histoire des arts 
• bac général L série littéraire profil lettres art - musique 
• bac général L série littéraire profil lettres art - théâtre expression dramatique 
• bac général L série littéraire profil lettres classiques 
• bac général L série littéraire profil lettres langues 
• bac général L série littéraire profil mathématiques 
• bac général S série scientifique profil biologie écologie agronomie 
• bac général S série scientifique profil mathématiques 
• bac général S série scientifique profil physique chimie 
• bac général S série scientifique profil sciences de l'ingénieur 
• bac général S série scientifique profil sciences de la vie et de la terre 
• bac techno STG sciences et technologies de la gestion spécialité comptabilité et finance d'entreprise 
• bac techno STG sciences et technologies de la gestion spécialité gestion des systèmes d'information 
• bac techno STG sciences et technologies de la gestion spécialité mercatique (marketing) 

Statistiques : Année de référence : 2006

Profil des admis : bac STT, 47 % ; bac ES, 26 % ; bac L, 9 % 

Descriptif
Le BTS banque forme des chargés de clientèle pour les établissements bancaires ou financiers. Rompus aux 
techniques bancaires, ces commerciaux possèdent également un bagage technique, économique, juridique et 
fiscal.  Pour  proposer  des  produits  répondant  à  la  situation  et  aux  besoins  des  prospects,  ils  utilisent 
quotidiennement les outils et technologies de l'information et de la communication nécessaires à leur mission : 
tableurs,  intranets,  base  de  données  clients...

L'option marché des particuliers forme des conseillers capables d'établir et de promouvoir une offre de produits et 
de services personnalisée.  Ces professionnels sont chargés de réaliser les opérations liées aux comptes,  à 
l'épargne, aux crédits et à la gestion des risques.

Poursuite d'études
A l'université  
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• licence  professionnelle,  mention  assurance,  banque  finance,  option  conseiller  clientèle  particuliers  ; 
option  administration  de  biens  et  gestion  patrimoniale  ;  option  banque,  fiscalité,  vente  de  produits 
financiers, gestion des patrimoines ; 

• licence, mention finance ou mention monnaie et finance ; 
• licence  du  domaine  économie-gestion  proposant  un  parcours  banque  ou  finance  (ex.  Rennes  1, 

Orléans, Picardie, Nancy 2 etc...) ; 
• DU  banque assurance Europe : gestion de patrimoine. 

En lycée  

•  FCIL  vente de produits bancaires et financiers ; 
• FCIL vente de produits bancaires et d'assurances. 

En école  supérieure de commerce, par  le  biais  des admissions parallèles,  une spécialisation  en  banque-
finance  (ESC  Dijon,  IPAG,  ESSCA,  CERAM  etc...)

Exemple(s) de formations possibles :

• Banque - assurance - Europe : gestion de patrimoine 
• Diplôme de l'école supérieure de commerce de Nice 
• Diplôme de l'Ecole supérieure des sciences commerciales d'Angers 
• licence Droit, économie, gestion mention économie et gestion 
• licence Economie et gestion mention finance 
• licence Economie et gestion mention sciences économiques 
• licence pro Droit, économie, gestion assurance, banque, finance spécialité administration de biens et 

gestion immobilière 
• licence pro Droit, économie, gestion assurance, banque, finance spécialité banque, fiscalité, vente de 

produits financiers, gestion de patrimoine 
• licence pro Economie et gestion assurance, banque, finance spécialité conseiller clientèle particulier 
• licence pro Economie et gestion assurance, banque, finance spécialité gestion d'actifs financiers back et 

middle offices 
• licence Sciences économiques mention monnaie et finance 
• licence Sciences juridiques, politiques, économiques et de gestion mention économie et gestion 
• licence Sciences juridiques, politiques, économiques et de gestion mention gestion 

Débouchés
Exemple(s) de métiers accessibles :

• chargé(e) de clientèle banque 
• guichetier(ière) 

Où se former

Dans la France Entière : 123 établissement(s) 
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BTS Banque option B marché des professionnels
Ministère(s) de tutelle : Ministères chargés de l'Education nationale, de l'enseignement supérieur et de la 
recherche
Durée totale de la formation : 2 ans
Niveau terminal d'études : Bac + 2

Accès à la formation
Principale(s) formation(s) :

• bac général ES série économique et sociale profil langues vivantes 
• bac général ES série économique et sociale profil mathématiques appliquées 
• bac général ES série économique et sociale profil sciences économiques et sociales 
• bac général L série littéraire profil lettres art - arts du cirque 
• bac général L série littéraire profil lettres art - arts plastiques 
• bac général L série littéraire profil lettres art - cinéma audiovisuel 
• bac général L série littéraire profil lettres art - danse 
• bac général L série littéraire profil lettres art - histoire des arts 
• bac général L série littéraire profil lettres art - musique 
• bac général L série littéraire profil lettres art - théâtre expression dramatique 
• bac général L série littéraire profil lettres classiques 
• bac général L série littéraire profil lettres langues 
• bac général L série littéraire profil mathématiques 
• bac général S série scientifique profil biologie écologie agronomie 
• bac général S série scientifique profil mathématiques 
• bac général S série scientifique profil physique chimie 
• bac général S série scientifique profil sciences de l'ingénieur 
• bac général S série scientifique profil sciences de la vie et de la terre 
• bac  techno  STG  sciences  et  technologies  de  la  gestion  spécialité  communication  et  gestion  des 

ressources humaines 
• bac techno STG sciences et technologies de la gestion spécialité comptabilité et finance d'entreprise 
• bac techno STG sciences et technologies de la gestion spécialité gestion des systèmes d'information 
• bac techno STG sciences et technologies de la gestion spécialité mercatique (marketing) 

Statistiques : Année de référence : 2006

Profil des admis : bac STT, 28,5 % ; bac L, 28,5 % ; bac S, 28,5 % 

Descriptif
Le BTS banque forme des chargés de clientèle pour les établissements bancaires ou financiers. Rompus aux 
techniques bancaires, ces commerciaux possèdent également un bagage technique, économique, juridique et 
fiscal.  Pour  proposer  des  produits  répondant  à  la  situation  et  aux  besoins  des  prospects,  ils  utilisent 
quotidiennement les outils et technologies de l'information et de la communication nécessaires à leur mission : 
tableurs,  intranets,  base  de  données  clients...

L'option marché des professionnels prépare à la gestion et au développement d'un portefeuille d'artisans, de 
commerçants,  d'agriculteurs,  de  professionnels  libéraux  ou  d'entreprises.  Les  titulaires  de  l'option  sont 
notamment chargés de l'ouverture et de la gestion des comptes, ainsi que de la commercialisation de produits et 
services spécifiques à ce marché (services de caisse, informatique, télématique, monétique, placements, etc.).

Poursuite d'études
Le BTS est  conçu pour  permettre  une  insertion directe  dans  la  vie  active,  il  est  apprécié  des employeurs. 
Cependant  des  poursuites  d'études  peuvent  être  intéressantes  pour  acquérir  une  meilleure  qualification  (à 
condition d'avoir un bon dossier).

A l'université  
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• licence professionnelle, mention assurance, banque finance,  spécialié chargé de clientèles particuliers 
et chargé de clientèle professionnels ,  spécialité commercialisation de produits et services financiers 
pour les professionnels ;   

•  licence mention finance ou mention monnaie et finance ; 
• licence  du  domaine  économie-gestion  proposant  un  parcours  banque  ou  finance  (ex.  Rennes  1, 

Orléans, Picardie, Nancy 2 etc...) ; 
• DU  banque assurance Europe : gestion de patrimoine. 

En lycée  

• FCIL  vente de produits bancaires et financiers ; 
• FCIL vente de produits bancaires et d'assurances 

Ecole  de  commerce  

par le biais des admissions parallèles, une spécialisation en banque-finance (ESC Dijon, IPAG, ESSCA, CERAM 
etc...)  

Exemple(s) de formations possibles :

• Banque - assurance - Europe : gestion de patrimoine 
• Diplôme de l'école supérieure de commerce de Nice 
• Diplôme de l'Ecole supérieure des sciences commerciales d'Angers 
• licence Droit, économie, gestion mention économie et gestion 
• licence Economie et gestion mention finance 
• licence Economie et gestion mention sciences économiques 
• licence pro Droit et études européennes assurance, banque, finance spécialité conseiller, gestionnaire 

de clientèle sur le marché des particuliers 
• licence pro Economie et gestion assurance, banque, finance spécialité gestion d'actifs financiers back et 

middle offices 
• licence pro Sciences, technologies, santé assurance, banque, finance spécialité commercialisation de 

produits et services financiers pour les professionnels 
• licence Sciences économiques mention monnaie et finance 
• licence Sciences juridiques, politiques, économiques et de gestion mention économie et gestion 
• licence Sciences juridiques, politiques, économiques et de gestion mention gestion 

Débouchés
Exemple(s) de métiers accessibles :

• chargé(e) de clientèle banque 

Où se former

Dans la France Entière : 9 établissement(s) 
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