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1. Généralités

L'académie met a la disposition de I'ensemble de ses personnels une boite aux lettres électronique
professionnelle et individuelle. Ces boites aux lettres sont créées et mises a jour automatiquement a
partir des bases académiques de gestion de personnel.

Les changements d’affectation et les nouveaux personnels entrant dans I'académie sont pris en
compte des leur mise a jour par les services gestionnaires.

Le format de |'adresse est :

> prenom.nom@ac-bordeaux.fr

Cette adresse vous permet d’envoyer, de recevoir, de stocker des messages électroniques, de
communiquer rapidement et de fagon sécurisée.

C'est cette adresse que chacun doit utiliser pour ses échanges avec I’Administration (Rectorat,
DSDEN, IEN, établissements scolaires, etc....).

2. Utilisation de la messagerie

Deux moyens simples et complémentaires :

> Vous disposez d'un ordinateur professionnel dans le cadre de votre travail
Vous pouvez accéder et utiliser votre messagerie professionnelle via le Webmel de I'académie

> https://courrier.ac-bordeaux.fr

ou via un client de messagerie (Thunderbird, Outlook etc.). Comme pour toutes interventions
sur votre ordinateur, votre correspondant informatique habituel vous aidera dans la
configuration de ce client. Vous pouvez ainsi envoyer, recevoir, ranger, archiver vos méls.

> Vous ne disposez pas d'un ordinateur professionnel dans le cadre de votre travail
Vous pouvez accéder et utiliser votre messagerie professionnelle via le Webmel de I'académie,
aprés avoir indiqué vos login/mot de passe, (les identifiants sont identiques a ceux utilisés
pour les autres applications comme I-Prof ou le portail de I'établissement ARENA). Vous avez
acces a toutes les fonctionnalités classiques d'un client de messagerie : envoi, réception de
mails, carnet d'adresses, agenda, etc...

Ainsi, vous pouvez consulter vos messages quel que soit I'endroit ou vous vous trouvez (au bureau,

dans votre établissement, a la maison, a I'étranger, etc.), du moment que vous avez un acces a
internet.

Messagerie — Guide de découverte — Usage des personnels de I'académie de Bordeaux 3/24




oo Messagerie 25/08/2015
DS

Guide de découverte

3. Connexion au WEBMEL

A l'aide d’un navigateur (par exemple Internet Explorer ou Mozilla Firefox), les personnels de
I’'académie de Bordeaux se connectent avec I'adresse :

https://courrier.ac-bordeaux.fr

w
g =) X
REPUBLIQUE FRANCAISE
Rectorat de Bordeaux
Mom d'utilisateur : “ |
Mot de passe : | |
Francais z _Connexion |

Yous avez oublié votre mot de passe, Cliguer id - (Nea)

4. ldentifiants de messagerie

> Votre nom d’utilisateur (ou compte utilisateur) est généralement l'initiale du prénom suivi du
nom (sauf homonymie).
Pour rechercher votre compte utilisateur, vous avez deux possibilités :

1. Muni de votre NUMEN, allez sur le site : https://intra.ac-bordeaux.fr/Rechlogin/
2. En consultant les adresses de messagerie des personnels de votre établissement (cf. § 15)

> Votre mot de passe :
Si vous ne I'avez pas changé, c’est le NUMEN avec les lettres en majuscules.
Il est fortement conseillé de le changer, en respectant les préconisations disponibles sur

http://www.ac-bordeaux.fr/communiquer-autres-services.html

Le changement du mot de passe s’effectue uniquement sur le Webmel :
https://courrier.ac-bordeaux.fr
(En cas de perte du mot de passe, cf. § 13)
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5. Changement du mot de passe de messagerie

Apreés s’étre connecté au Webmel sur https://courrier.ac-bordeaux.fr, cliquez sur I'onglet "Options"

qui se trouve au bas de la colonne de gauche:

WA Messagerie

T Calendrier

[T} Carnet d'adresses

Cliquez sur "Modifier le mot de passe" et remplissez les fenétres de la boite de dialogue "Mot de

passe" :

Bienvenue sur Webmel de l'académie de Bordeaux.

v Général
o Généralités

T Généralités
Présentation

= Compte local

ik Modifier le mot de pase,
¥ Messageme

~ Modifier le mo...

=l

Mot de passe

Mot de pazee actusl

Mowvesu mot de passe

Confirmation du nouvesu |
mot de passe

=y Transfen —
T Filtres de courrier
A Message de nofif
*  identité [
4 Massageris (7]
[E3 Camet d'adresses

Une fois les cases remplies, cliquez, en bas a droite, sur "Enregistrer les préférences"” (ou "Annuler" si

vous avez changé d'avis) :

Enredistrer les préférences
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Attention : si le mot de passe n’est pas conforme aux consignes de sécurité, le message d’erreur
suivant apparait. Le changement de mot de passe est a refaire.

Maodifier Ie ma...

WHESUTL | e mot de passe entré ne respecte pasla stratégle de création des
mots de passe. Réessayez.

(5718

Toutes les informations sur le mot de passe sont sur le site académique a 'adresse :
http://www.ac-bordeaux.fr/communiquer-autres-services.html
rubrique Mot de passe

® Mot de passe

La direction des systémes dinformation (D.5.1.) du rectorat de Bordeaux a mis en place une politigue de sécurisation et de protection
des mots de passe, afin de lutter contre les attaques frauduleuses.

Renforcement du mot de passe:

= Le mot de passe contient 8 caractéres minimum.

Une lengueur de mot de passe minimale est garantie pour que Futilisateur ne puisse pasc_léﬂnir un mot de passe court. Plus le mot
de passe contient de caractéres plus il est difficile 3 deviner ou plus le nombre de valeurs 3 essayer est important.

» Le mot de passe contient des caractéres minuscules, majuscules et chiffres.

erification de la syntaxe du mot de passe lors d'une modification. Le mécanisme vérifie qu'un mot de passe ne corresponde pas 3
des valeurs comme le "compte”, le “nom’, le *prenom’, le “nom complet” ou autres renseignements personnels.

Prevention des attaques de style "dictionnaire" :

Dans une attague de style “dictionnaire”, un intrus tente de casser un mot de passe en devinant le mot de passe de facon répétée
jusqu'a obtenir une autorisation.

Les options activées pour empécher un automate de deviner des mots de passe sont

= & tentatives infructueuses permises en l'espace de 10 minutes, puis verrcuillage du compte utilisateur pour 10 minutes. Aprés
un certain nombre de tentatives d'authentification echouees, un mecanisme de verrouillage de compte est active. Le blocage est
temporaire, selon le degré de rigueur appliquée a la poltigue de mot de passe de lacademie.

Evaluation de la robustesse d'un mot de passe
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6. Taux de remplissage de votre boite aux lettres

L’espace disponible de votre boite aux lettres est celui de toute votre messagerie professionnelle
(messages regus + messages envoyés + Corbeille).

Sur le webmel, un repére visuel vous indique le pourcentage de remplissage de votre boite aux

lettres :
ik
iy
Quota 0 % zur 300.0Mo

TR HavierDupont@ac-bordeau fr

N’oubliez pas qu’il est nécessaire de « faire du ménage » régulierement pour éviter de saturer votre
messagerie, auquel cas vous ne recevriez plus aucun message. A cet effet, il existe une option
importante pour automatiser la suppression définitive des messages dans la corbeille :

v Global Placer une copie dans:
T Messagerie e
—— IﬂPIacerunecopiedans: Envoyé [Sent] Sélectionner
. General
Présentation
St ession des messaqes
*  Compte lacal Suppression des messages
=4 Transfert (5) Déplacer les messages vers Corbeille [Trash] Sélectionner

? Filtres de messagerie

4 Message d'ahsence
¥ ldentités

[& Ccomptelocal

ilizer la commande Purger pour les supprimer défintivement)

[ ider le dossier Corbeille & la déconnexion;

eqi I e des brouillons
»  Comptes extemes Enregistrement des brouillen
._.‘l Mouveau compte s;rnzg.lstrer leshrouilonside messages Brouillons [Drafts] Sélectionner
»  Calendrier :
Composition du message

E! Inclure le mezzage d'origine dans la réponze
D Toujours vérifier lorthographe d'un message svant de l'envoyer
@ Compozer des messages au format texte enrichi

1 Envoyer un message en Coi aux
adresses e-mail suivartes |

Vérifiez que la case « Vider la corbeille a la déconnexion» est bien cochée.
Et bien évidemment, pour que cette action de vidage automatique de la corbeille soit effectuée,
n’oubliez pas de vous déconnecter du Webmel au moyen du lien prévu a cet effet, en haut a droite de

I’écran.
R
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7. Transfert des messages

Vous avez a votre disposition une option de transfert.
Cette option est a utiliser avec beaucoup de précautions : en I'activant, tous les messages arrivant sur
votre boite aux lettres électroniques, seront transférés automatiquement vers I|'adresse de

messagerie que vous aurez renseignée (méme si elle ne fonctionne pas !).

ATTENTION : Si vous activez un transfert vers une adresse qui n’est pas dans le domaine @ac-

bordeaux.fr, il est important de noter que l'académie n’assurera ni la sécurisation, ni le

fonctionnement ni l'assistance sur les messages transférés vers cette nouvelle adresse. De méme

que pour des documents professionnels utilisés en dehors des infrastructures professionnelles, vous

en avez ’entiére responsabilité.

Pour I'activer, allez dans le menu des options du Webmel

il Messagerie
T Calendrier
[} Carnetd'adresses

Choisissez Transfert

Messagerie —

4
*  Global
«# General
g Modifier le mot de passe
*  Messagerie
B Général
Présentation
¥  Compte local
[y Transfert
:Yj" Filtres de messagerie
4 Message d'absence
*  ldentités
[& Compte local
*  Comptes externes
i_'.t.; Mouveau compte
¥  Calendrier
Genéral
= Evénements
L MNotifications
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Comme dans I'exemple ci-dessous, cochez pour activer le transfert, indiquez I’adresse ou vos emails
seront transférés en veillant particulierement a I’orthographe exacte de cette adresse car le
Webmel n’assure aucune vérification.

Transfert

Activer le transfert automatique

[+] Activer le transfert automatigue

Iransferera pierre.dupond@ac-bordeaux. fr

Séparer les adresses par des virgules

S y
{+| Conserver une copie du message

Si vous cochez la conservation d’une copie du message, prenez garde au remplissage de votre boite
aux lettres (cf. § 6 ).

Puis enregistrez les préférences :

— Enregistrer les préférences Annuler
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8. Message d’absence

En cas d’absence ou de départ, vous avez la possibilité de mettre en place un message d’absence. Il
permet d’envoyer un texte de votre choix en retour automatique a chaque email que vous recevrez

pour une période donnée.
Pour I'activer, allez dans le menu des options du Webmel

w i Messagerie
0 Calendrier

[T} carnet d'adresses
-_— 7

Choisissez Message d’absence

7
*  Global
«# Général
it Modifier le mot de passe
*  Messagerie
¥ Géneral
_| Présentation
¥  Compte local
=% Transfert
W Filtres de messagerie
—
T ldentités
[& Compte local
*  Comptes externes

4 Message dabsence

[Z] Nouveau compte
*  Calendrier
General
= Evénements
Ll MNotifications
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Complétez chaque rubrique, comme dans I’'exemple ci-dessous, en indiquant le contact a joindre en

cas d’urgence.

Réponse automatique au message entrant

Activer la réponse automatigue

Durée de l'absence

Date de début : 15607114

Date de fin : 190814

Fréequence a laquelle les expéditeurs regoivent une réponse automatique

Heures entre |25 réponses

Chaque expéditeur recevra une réponse automatique d san premier message. La valeur détermine la fréguence
de réception des rappels. Le nombre d'heures entre les réponses doit correspondre & un nombre entier positif

compris entre 1 et 300.

Message de réponse automatique

Obijet :

Mezzage aux colégues

Message & d'autres expéditeurs

Puis enregistrez les préférences :

ﬁ

4a

notification d'absence

Ceci ezt une réponse automatique. Je suis en congés . Je
prendrai connaissance de votre message & mon retour, En

cas d'urgence, merci de contacter ce. 0330043V (@ac-

bordeaux. fr.

Ceci est une notification automatique. Je suis en
congés. Je prendrai connaissance de votre message a
man retour. En cas d'urgence, merci de contacter

ce. 0330048V @ac-bordeaux. fr.

Enregiztrer les préférences

Annuler
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9. Carnet d’adresses du WEBMEL

Vous avez a votre disposition un carnet d’adresses que vous pouvez renseigner avec les adresses mail
de vos contacts. Il y a aussi la possibilité de faire des groupes pour constituer des listes de diffusion.

A Messagerie
T Calendrier
—p [T} Carnetdadresses
Ce carnet d’adresses, outre le fait de stocker les adresses de vos contacts, propose une fonctionnalité

intéressante : il permet de rechercher des personnels sur I’annuaire académique.
Il suffit de cliquer sur la ligne « Répertoire d’académie ».

Bienvenue sur le Webmel de 'académie de Bordeaux.

-:?-’+ -.'* E’ "_'i" Carnet dradres...
| EX Carnet d'adresses ] Mouvesu contact 5] Mouveau groupe
N /s EVR A At
[ Carnetd'adresses personnel e e
orm— o L] Mom daffich
P (1] Répertoire d'académie
i1
i Groupes ezl

Vous pouvez saisir un nom dans le champ de recherche dans la partie droite. La recherche se fait
automatiquement dés la saisie des 3 premiers caractéres. Les noms trouvés dans le répertoire
académique s’affichent juste sous le champ de recherche :

Bienvenue sur le Webmel de I'académie de Bordeaux.

g B [ Y Répertoire d'a...
iR j . W savier.dupart e

[0 Carnetd'adresses personnel
* 1 Repertoire d'academie
i Groupes

Mom d'affichage

[] Duport Xavier
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On peut alors sélectionner le contact recherché et le copier dans le carnet d’adresses :

Bienvenue sur le \Webmel de 'académie de Bordeaux.

ke Ep M Y l Répertoire d'a... l
T (% x n
g Compozer un mesdoe & |M|HI it -
B & 260 W savierdupart X Dupont Xavier

ENS

[E1 Carnet d'adresses personnel Hom daffichags
v [:] Répertaire d'académia - :
| Dugort Xavier
i Groupes G :

Adresses e-mail

Professionnel  Havier.Duporti@ac-bordeaus fr
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10. Calendrier du WEBMEL

Vous avez a votre disposition un calendrier que vous pouvez utiliser pour vos rendez-vous ou

comme agenda personnel.

Pour y accéder, cliquez sur « Calendrier » :

)

— Calendrier
[E} Carnetd'adresses
:7 Cptions

Pour ajouter un rendez-vous, il suffit de cliquer sur le jour souhaité et renseigner I'’événement :

i & Nl fvdnemerr [ hovele tiche (e Imprimer Wy Achig mer, avr 8 2014 ?v
v v @ Ty B~ Agenda | Ineitations | Téches 7 i (<] Aujourd b IS
Fuénrment - 1 1
7 hes calendriers Rl
Dupont Xavier 2 3 i Exemple : 13h00, déjeuner & I'=xtéieur : N :
D acenca 1 dimanche lundi rarci Ajo.tentficher des detals vendrodi sarmedi
= 1 supplémentaires 4 5
Créer un éveérement Annuer
4} T g 9 10 " 12
A anil L
LM M.y 5.0 13 1 15 T 13 18 19
1 2 3 4 3 [
[ I [T L FI-
14 15 1e 17 1§ 13 ;o
#ozz M 25 2 IT
& 8 a0 20 | a2 a4 a8 16
2043 2015
oy Messagetie B0
i 2T 28 29 au
[CE Carnel dadresses
& Optiors
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11. Aide en ligne du WEBMEL

Vous avez a votre disposition une aide en ligne située en haut a droite de la page.

Bigrvenue BB Aide D lconnexion

12. Déconnexion du WEBMEL

IMPORTANT: Quand vous avez terminé d’utiliser les services du Webmel, n’oubliez surtout pas
de vous déconnecter.

Bigrvenue BB /de  Déconnexion ’

Ainsi, personne ne pourra revenir sur les pages consultées et sur vos messages en utilisant I’historique
du navigateur internet (ou le bouton « Page précédente »).
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13. Perte du mot de passe de messagerie

Afin de procéder a la génération d’'un nouveau mot de passe (aléatoire) pour un compte d'un

personnel EN, il doit se munir au préalable des éléments suivants :
son compte
son NUMEN
son numéro d’établissement
sa date de naissance
Puis il se connecte sur I'adresse suivante : https://intra.ac-bordeaux.fr/ModMdp/

C' £ https://intra.ac-bordeaux.fr/ModMdp/ e

L Lt

Initialisation de votre mot de passe.

« Cette interface concerne exclusivement l'initialisation du mot de passe des comptes personnels des utilisateurs
disposant d'un NUMEN dans I'Academie de Bordeaux.

« Pour le changement du mot de passe.
Connectez vous sur le webmail de I'Académie de Bordeaux. (hitps./courrier.ac-bordeaux.fr)

4 Premiére étape : recopie du code affiché dans le cadre
= Si vous ne pouvez pas lire le code, cliquer sur le bouton [Changer le code].

Veuillez saisir le code ?

Saisissez ce code »M | LEUGE Changer le code |

Apreés avoir saisie le code, I’écran suivant apparait :

Initialisation de votre mot de passe.

4 Saisir les informations personnelles :

= Le NUMEN et le RNE sont en majuscule sans espace.

COMPTE UTILISATEUR( |

NUMEN(— aide? |
R.N.E ETABLISSEMENT! |

1

DATE DE NAISSANCE
(Jour/Mois/An)

Valider |

Messagerie — Guide de découverte — Usage des personnels de I'académie de Bordeaux
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Apreés avoir saisi les informations et valider, le mot de passe est transmis sur I’écran suivant :

\

Initialisation de votre mot de passe.

Cample NL‘\IE.\' png || Datede
mansance

Lz
g

- Les données saisies concernant iont validées 1

- Le mot de passe de votre compte va étre initialisé par la chaine de caractéres suivante

| Votre mot de passe [lecYgufEzuk2 |

» Moulez vous initialiser votre mot de passe maintenant 7
- Si vous acceptez, un récapitulatif vous sera affiché sur la page suivante.

- 5 vous annulez, votre mot de passe restera inchangé.

Accepter

Messagerie — Guide de découverte — Usage des personnels de I'académie de Bordeaux 17/24
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14. Recherche des adresses de messagerie des personnels de
I’'académie

Vous pouvez connaitre les adresses institutionnelles en allant sur I'annuaire académique a I'adresse :

> https://portailrh.ac-bordeaux.fr/annuaire/Login.jsp

Accés Annuaire - Page d'authentification

Entrez wotre cotnpte utihsateur | |

Votre compte utilisateur et mot de passe sont
ceux de votre messagerie. et votre mot de passe | |

Connecter

Une fois connecté, un menu vous propose de Consulter 'annuaire
consulter 'annuaire :

Il n’y a plus qu’a effectuer une recherche sur votre nom (ou sur tout autre nom de personne dont
vous voulez connaitre I'adresse de messagerie professionnelle) :

Consulter/Rechercher

Mom imartin |

UID | |

Code établissement ; | H liste ]

Code discipline
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Le résultat de la recherche vous renvoie toutes les personnes de I'académie portant le nom
demandé :

Résultat de la recherche

FEnvoyer un message
[ JIARTTN G ac-bordeaus fr
CP B = MNMARTINZ@ac-bordeaw fr
E . & MAETIN1@ac-bordeaus fr
F_ % ® MARTIN?@ac-bordeaux fr
F. @ B MARTIN@ac-bordeausnf
I ru.mm@ac—bordeaux.ﬁ
Mud o &% § MARTINGac-

bordeaus fr

I" L MARTTN A ac-bordeams fr
MARTINEATT da wee L A MAETINEAT @ac-bordeaus f
! AgMARTINEZ Ch o  MARTINEZ@ac-bordeaus fr
MATTTREY & w B4 o & =N P SATTTRET iae boaedanm f

Il ne reste plus qu’a choisir la personne désirée et lire son adresse de messagerie (ou cliquer sur son
adresse pour lui écrire directement un message).

En cas d’homonymie (comme sur notre exemple), on a la possibilité de cliquer sur le nom de la

personne pour accéder a des informations sur le poste occupé, ce qui permet alors d’écarter les
homonymes.
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15. Recherche des adresses de messagerie des personnels d’un
établissement

Un récapitulatif de toutes les boites aux lettres des personnels par établissement est disponible ici :
https://intra.ac-bordeaux.fr/PHPLDAP/

Jdol =

C' [ https://intra.ac-bordeaux.fr/PHPLDAP/ f

Informations des comptes d'accés a la messagerie et aux applications pour un établissement.

4 Saisir le RNE de I'établissement :

R.N.E établissement | L7 )]
Tvpe des comptes | Personnels EN + | W

Lister |

= Vous obtiendrez I'affichage des "nom, prénom. compte utilisateur, adresse électronique” pour chague compte,
ainsi que la catégorie (A = administratif, E = enseignant) pour les comptes des personnels de I'Education Nationale.

Pour accéder a ce site depuis le réseau INTERNET, vous devrez indiquer vos login/mot de passe, (les
identifiants sont identiques a ceux utilisés pour les autres applications comme le portail de

I’établissement ARENA).
Les nouveaux arrivants peuvent utiliser leur boite aux lettres dés lors qu'ils figurent dans cette liste.
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16. Filtrage des courriels

Une solution de filtrage externalisée assure le nettoyage des courriers électroniques en provenance de

I'internet.

La quarantaine est disponible a I’adresse : http://quarantaine.ac-bordeaux.fr

L'identifiant et le mot de passe sont ceux de la messagerie.

C' [ quarantaine.ac-bordeaux.fr

Borde

Le résumé de la quarantaine affiche les messages mis en quarantaine triés par date :

mﬂég@ Gestionnaire de quarantaine

Merci de vous identifier

Identifiant |

Mot de passe |

Maintenir ma
connexion

(utilisation de cookies
requise )

Aide

<« C'  [1 quarantaine.ac-bordeaux.fr/summary.php

Borde

Bienvenue, Dupont Xavier

Mes liens
rapides
»Reésume de la
quarantaine

> Ma Quarantzine

> Mes Motifications
de Spam Blogués

> Aidz

> Quitter

mﬂég@ Gestionnaire de quarantaine

Date

7=

Laf

Vendredi, Aout 28, 2015

= Résumée de la quarantaine ?
Spam
1

28/08/2015

Total

1

Ma quarantaine permet de réémettre ou de supprimer les messages sélectionnés :

& — [} quarantaineac-bordeaux.fr/messagesindaxphp?ctype=4A

Borde

Bienvenue, Dupcont Xavier

> Résume de la
quarantaine
»Ma Quarantaine

> Mzs Notifications
de Spam Elogqués

> Aide

> Quiller

m@ Geslionnaire de quarantaine

Réémission/Demande de réémission

Sélacticnner tout | Désélactionner tout

Pt
]

Wendredi, Aout 28, 2C1%

»

Supprimer || Supprimer tout

>

{1 total) E
a De Obiet Date Iy ae
wonleny

filles dans votre ville vous attendent ED';DS?;;;D:EE Spam

Sélectivnner loul | Désélectivnner luul

de réé |

Fi
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Son fonctionnement est détaillé sur le site académique a I'adresse :

http://www.ac-bordeaux.fr/communiquer-autres-services.html
rubrique Antispam, quarantaine

= Antispam, quarantaine

La direction des gystémes dinformation (D.5.1.) du rectorat de Bordeaux a choisi une solution de gestion de fitrage des courriers
electronigues provenant de lInternet. Elle intégre la gestion des courriers detectés non sollicites (appelés « spams »).

Les Restrictions
Taille maximale d’'un message 10 Mo

| Pour les pieces jointes

= taile maximale des pigces jointes : 7 Mo
= nombre maximal de piéces jointes ; 50

Pour les fichiers compresses
= pas plus de 20 niveaux de compression

= taille maximale des fichiers aprés décompression : 32 Mo
= nombre maximal de fichiers aprés décompression : 32

Messages infectés

= nombre maximal de tentatives de nettoyage : 20
= nombre maximal de virus détectés - 20

i Consultez mes différentes restrictions liées a la messagerie
Ensuite, la solution agit differemment selon les cas @

= Le message contient un virus avéré

Sile message recu contient un virus avéré, le message est alors rejeté dans sa totalité sans aucune notification ni & F'émetteur ni au
destinataire.

= Le message contient des piéces jointes

Toute piece jeinte qui est consideres comme potentisllement dangereuse est retirée du message et est remplacés par un
avertissement detaillant pourguei elle a été supprimée. L'objet du message est lui aussi modifie afin dindiguer qu'une piéce jointe au
moins a été supprimée. Le message est transmis au destinataire final.

= Le message est considéré comme un courrier non sollicité (spam)

Chacun dispose d'une quarantaine qui lui est propre. Celle-ci est gérée par chacun au moyen de [application « gestionnaire de

guarantaine » qui est accessible sur hitp:/iquarantaine. ac-bordeaw: fr avec =a connexion de messagerie academique. Ce

gestionnaire de quarantaine permet de recuperer les messages qui ont été consideres a tort comme non sollicites et de supprimer
definitivernent les autres. Son fonctionnement est detaille dans une autre section. Les courriers consideres comme des courriers non
sollicites sont places dans une guarantaine.

Accés 3 la quarantaine de votre messageris

Bonnes pratiques pour éviter les spams

= Me pas réepondre & un spammeur qui utiise géneralement de fausses adresses d'envoi. De plus, la réponse lui indigue que
l'adresse est active.

= De la méme fagc-n. ne pas cliquer sur un lien qui dans le corps du message, propose de ne plus recevoir ce type de message.
L'effet est le meme que precedemment. |l faut simplement supprimer le message.

= Ltiliser les fitres de son client de messagerie
= Me pas relayer les messages (blagues, etc.) invitant Futilisateur a transmettre le mail au maximum de contacts possibles.
= Eviter au maximum la publication de son adresse e-mail sur des forums ou des sites internet.

= S'assurer qu'un antivirus est a jour sur votre poste de travail,
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17. Consignes et outils annexes de la messagerie

Toutes les consignes d’usage de ma messagerie sont disponibles ici :
http://www.ac-bordeaux.fr/communiquer-autres-services.html

ainsi que sur le site INTERNET du rectorat http://www.ac-bordeaux.fr dans la rubrique assistance

informatique

|. ®  www.ac-bordeaux.fr | @ | @ (

» ELEVES

+ ETUDIANTS + PARENTS + PERSONNELS PRESSE mfsma

| Entrez votre recherche ici m

Retrowvez towe Ninformation sur le sie education.gouv fr

i ECOLE, COLLEGE, LYCEE | ORIENTATION, FORMATIONS @ EXAMENS ET CONCOURS | ACTION EDUCATIVE

#Rentree2015

SINFORMER,
RECHERCHER. NOUS
CONTACTER

Suivez en direct la
conférence de presse de
rentrée, mardi 25 ao(ft,

dE'S 14!-'3[] ‘Wil et

T o Suivez la conférence de presse E B =
alig| acem, ministre i 3 - |

'Education nationale, de [Enseignement ' en direct, mardi 25 aout 2015. = L= ==

supérieur et de la Recherche, présemers
l'annge scolaire 2015-2015 lors de la
conférence de presse de rentrée, mardi 25

=t Erts T
n 2|34 {ncabook cormEduca) o twittorcom/EducationFrance ﬁ x
=0 At BeciTes

LACTLH Toule Tactu ¥

W
H

B
Y

Fonctionnaires stagiaires\ RENTREE 2015
»

des lauréats des concours
ion sont disponibles sur

I £ Teutes les informations sur l'affectati
Fonctionnaires  denseignement, d'éducation et d'orien

. cette page. Vos voeux d'affectation sont Nsaisir a partir du 10
stagiaires jusqu'au 15 juillet 2015, DSDEN DE
L"ACADEMIE
Cérémonie en I'honneur des | Remise de leur dipld :
meilleurs candidats au lauréats de I'ESABALC, ble [ it
baccalauréat, des lauréats du délivrance du baccalaure despeer
Concours général... frangais et de... 64
o Le 15 juillet 2015, Odivier Dugrip, Le 10 juillet 2015, au lycse

recteur de [académie de Bordeawx, Chancelier des Magendie 3 Bordeaux, Olivier Dugrip, recteur de S

Universités  Aguitaing, & regu les 13 bachelisrs de de Bordeaux, Chancelier des Universitds d Aguitaine, 3

Ia{:ad?emne de Bordeaux ayant oblenu la meilleurs moyenne remis. lewr diplime awx laurdats 2014 ot 2015 de TESABAC,

3 la session 2015 du baccalaurdat des voies génsrale, double délvrance du baccalauréat frangais =t de [Esame Di 'EST PRATIGUE

technologigue et professionnelis. Stato, baccalauréat italien.

Inauguration de 1a Maison pour la Inauguration du groupe scolaire = Scolarité services

Science en Aquitaine Albert Thomas 3 Bordeaux et de la Assistance
R créche docteur Christiane Larralde informatique
Le 2 juillet 2015, sur ke campus
Sciences =t Technologies de Le 28 juin 2015, Olivier Dugrip.
IUniversité de Bordeaus, Diivier i recteur de Tacadémie de Bordeaux, SERVICES EN LIGNE
Durgip, recteur de lacadémis de Bordeauy, Chancelier des Chancelier des Universitgs d Aquitaing, £tait sux odtds DE LEDUCATION
Universités o’ Aguitaine, a participe a lnavguration de la & Alain Juppe, maire de Bordeaux, président de Bordeaux MATIOMNALE
Mazison pour la science Aguitaine. Métropole, ancien premier ministre, pour Minauguration du
groupe scolsire Albert Thomas et de la eréche Christians T R
Larralde 3 Bordeaum. o i
| — i
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18. Charte

L'usage de la messagerie professionnelle est régi par la charte des technologies de I'information et de
communication pour les personnels de I'Académie de Bordeaux. Cette charte est disponible a I'adresse :

http://ssi.ac-bordeaux.fr/fileadmin/TIC-CharteDesPersonnels-19052010.pdf

19. Assistance

Pour tout probléme de messagerie, prenez contact aupres de SCOL-TELESERVICES a I'adresse :
http://www.helpdesk.ac-bordeaux.fr/glcontact
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