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Les textes fondateurs des PPCP et autres démarches innovantes (ECJS, TPE, Travaux croisés)  prévoient l’utilisation des technologies de l’information et de la communication pour l’enseignement. Leur intégration est de nature à enrichir les pratiques et à orienter résolument les travaux vers des procédures d’avenir.

Internet est une source inépuisable d'informations multimédias, mais ce n'est qu'une source parmi d'autres dont l'utilisation n'est pas des plus faciles à mettre en œuvre. On peut tout trouver sur Internet et pourtant souvent on ne trouve rien si l'on méconnaît le protocole minimal et le vocabulaire approprié à cet environnement. Il est en effet difficile de localiser rapidement la bonne information en évitant le "zapping" de liens en liens et en ne privilégiant pas la forme sur le fond. Les évolutions des outils solutionneront les difficultés techniques, mais l'utilisateur et plus particulièrement les élèves doivent faire preuve de compétences spécifiques (curiosité, rigueur, méthode…), maîtriser les outils proposés et surtout mettre en œuvre des stratégies de recherche pertinentes.

Le web doit être considéré comme un complément majeur de la documentation traditionnelle pour permettent aux élèves de réaliser leurs activités documentaires.La génération de nos élèves n’est pas encore nécessairement née avec une souris dans le biberon et, si certains peuvent s’avérer experts en « bidouillage », ils ne sont pas toujours à l’aise quand il s’agit d’utiliser l’ordinateur rationnellement comme outil de travail, de recherche et de production. D’où la nécessité, si besoin est, avec le documentaliste spécialiste en la matière, de s’assurer qu'ils possèdent les bases pour tirer le meilleur profit  de leur recherche et effectuer des opérations élémentaires de capture de textes ou d’images pour exploiter au mieux leurs découvertes : c'est à cela que nous voulons les initier.

Des spectres peuvent hanter les esprits face à la grande liberté de navigation qu’offre le système. Les solutions ne résident pas nécessairement dans les traditionnelles interdictions. Il s’agit d’éduquer les élèves au nom d’une éthique corollaire de liberté et de responsabilité.

CONDUIRE PAR ETAPES UN PROJET DE RECHERCHE

La mise en œuvre de stratégies de recherche adaptées et efficaces nécessite que certaines conditions soient remplies.

1. Définir la problématique à l'aide d'un questionnement et recenser les informations dont on a besoin

Il  s'agit de délimiter le sujet de la recherche et de le traduire en mots-clés. Cela implique, d'une part, de bien comprendre la question et, d'autre part, de disposer de quelques connaissances initiales sur le domaine concerné. Des consignes précises (identifier les termes majeurs dans la question, élargir le champ sémantique au-delà des mots de l'énoncé, construire l'esquisse d'un plan de réponse) doivent inciter les élèves à effectuer ces travaux préliminaires.

2. Sélectionner les ressources (listes, web, web francophone, sites Internet connus, forums, les News/Usenet, les listes de diffusion, les bases de données…)

En règle générale, les élèves n'ont qu'une connaissance approximative du contenu de la "Toile" et font preuve d'une assez grande naïveté sur ce qu'on peut y rechercher et se comportent souvent comme si la réponse à leur question devait se trouver dans un document ou un autre.

3. Chercher l'information en formulant une équation de recherche

La formulation de la requête est essentielle et l'utilisation des moteurs de recherche demande souvent des compétences que les élèves n'ont pas. Ceux-ci ont du mal à articuler correctement les termes d'une requête pour qu'elle soit efficace (choix et nombre de termes, mots génériques ou précis, utilisation d'opérateurs et, ou, sauf…). Il faut agir avec discernement en fonction des résultats obtenus. Il est certain qu'un trop grand nombre de réponses (disons plus de ….) interdit toute exploitation sérieuse. Il convient alors de :

· réécrire la requête en ajoutant ou en éliminant un terme ;

· restreindre la requête à une zone géographique, à une période donnée…

4. Consulter les données (la page d'accueil, le plan du site, l'index, le moteur de recherche intégré, les liens…), sélectionner et extraire les informations (impression, copier-coller, prise de notes…)

Il est conseillé d'utiliser les possibilités de fenêtres multiples pour ne pas perdre la page des résultats (l'action simultanée des touches Ctrl et N ouvre une nouvelle fenêtre identique et superposée à la première).

Il est, plus que jamais, nécessaire de faire preuve d'esprit critique afin de repérer les documents fondamentaux.

L'utilisation des données informatiques est assujettie aux lois sur la propriété intellectuelle, et au droit à l'image. De ce fait, l'utilisation des images est interdite sauf mention contraire sur le site. Les textes trouvés lors d'une recherche sont à employer en citant la source dans le document créé par les élèves.

Les polices de caractère sont, quant à elles, assujetties soit à un système d'exploitation, soit à un logiciel. Elles ne peuvent être transférées sur un micro-ordinateur qui n'a pas les licences requises.

Des sites ressources proposent des images et des polices de caractère libres de droit.

Exemples : http://www.netgehog.com (polices) – http://www.gettyone.com (images).

5. Analyser, traiter et exploiter l'information :

- vérifier si les données sont exactes, concordantes, cohérentes, utiles

- organiser et hiérarchiser les données (adopter un plan…)

6. Evaluer-Apprécier :

Les données sont-elles pertinentes ? Redondantes ? Suffisantes ? Ai-je répondu à mon questionnement initial ? Comment puis-je obtenir des informations complémentaires ? Ma stratégie de recherche peut-elle être amendée, perfectionnée ?

7. Communiquer :

Quelques conseils à l'attention des élèves :

pour une présentation écrite (dossier, fichier, CD-rom..)

· rédiger au brouillon avant la version finale (le développement, la conclusion, l'introduction) ;

· résumer les données à l'aide de tableaux de graphiques ;

· illustrer à l'aide d'images ou de sons ;

· indiquer la liste des documents consultés et citer les auteurs ;

· mettre en page (titre, table des matières, corpus, annexes).

pour une présentation orale (exposé, entretien, soutenance…)
· organiser le contenu 

· illustrer l'exposé

· se prépare à parler devant un auditoire (interlocuteur, groupe…)

· utiliser des outils audiovisuels (rétroprojecteur, vidéoprojecteur…)

COMMENT TROUVER LE BON SITE ?

Mots-clés

Dans un travail de recherche documentaire, un mot-clé est un mot porteur de sens qui permet d'interroger une base de données. Les mots-clés permettent de synthétiser un thème, un projet, une problématique, une recherche…. Exemple : train-avion-bateau-métro-moto ont pour mot clé "moyen de transport".

Dans le cadre de l'utilisation d'un moteur de recherche, les mots-clés utilisés peuvent conduire à des problèmes de synonymie (une demande d'information sur les "automobiles" laissera de côté un grand nombre de pages qui évoquent les "voitures"), d'homonymie (une requête sur "grève" vous fera entrer dans l'univers de la revendication, mais aussi dans celui, plus paisible, de la mer ou encore à Paris, sur la Place de Grève...) et de polysémie (une simple requête sur "jaguar" donnera des milliers de pages concernant, entre autres, l'automobile de ce nom, le félin, mais aussi une équipe de football américain). Si l'on maîtrise bien son sujet, la stratégie de recherche consiste à aller immédiatement au plus précis pour restreindre le nombre de documents. Sinon il est préférable d'aller du plus simple au plus compliqué en s'assurant, à chaque étape, c'est à dire à chaque rajout d'un mot-clé, de la présence de documents sur le sujet donné.

Améliorer la recherche par mots-clés 

Il y a peu de chance qu'un seul terme utilisé comme mot-clé fournisse des résultats adéquats et peu nombreux. Les moteurs de recherche tiennent compte de cet aléa en permettant une recherche combinant les chaînes de caractères à chercher comme les opérateurs "et", "ou"…., les guillemets et les parenthèses. Ainsi, l'utilisation de mots-clés multiples donnera souvent de meilleurs résultats. Par défaut, écrire les mots-clés en minuscules et sans accents. 
L'espace ( ) : par défaut, l'espace est considéré comme un séparateur de chaîne, mais aussi, avec certains moteurs, comme l'expression de l'addition de chaînes. Il équivaut alors à [+] ou [ET] ou [AND]. 

Les guillemets (" ") : le moteur de recherche les interprète comme une chaîne unique et non comme des mots séparés. Les résultats correspondent aux pages qui contiennent la chaîne de caractères exacte. 

La troncature (*) : le caractère générique est utilisé pour chercher plusieurs formes possibles d'un mot-clé. En ajoutant un astérisque (*) à la fin d'un mot, comme dans program*, le moteur cherchera le terme "program" ainsi que "programme", et "programmation" ; "programmons" 

Les opérateurs booléens ET/OU/SAUF  : ils doivent être utilisés en majuscules. 

Utilisez ET pour vous assurer que tous les mots-clés apparaissent dans le résultat de la recherche. 

Utilisez OU pour vous assurer qu'au moins un des mots-clés apparaîtra dans le résultat de la recherche. 

Utilisez SAUF pour vous assurer qu'un certain terme n'apparaît pas dans le résultat de la recherche. 
L'opérateur PRES DE est utilisé pour s'assurer que les deux mots-clés sont proches l'un de l'autre, à l'intérieur d'un groupe de 10 mots. 

Les parenthèses ( ) peuvent être utilisées pour grouper des mots-clés en utilisant les opérateurs booléens afin d'effectuer une recherche encore plus précise. 

Moteurs de recherche

Un moteur de recherche est un logiciel appelé robot qui parcourt en permanence le réseau et archive le contenu des pages qu'il rencontre (environ 3 milliards de pages sont disponibles). Il note les termes significatifs qui les composent : les mots-clés et leur attribue un index (actuellement un moteur n'indexe qu'une petite partie, entre 10 et 15 % de la toile mondiale, mais les progrès sont constants). Ensuite, la sélection est inversée et à chaque requête formulée à l'aide d'un mot clé est associée la liste des pages qui le contiennent. Par exemple, sur le moteur de recherche "Google", le terme de "Mp3" est associé à environ 10 millions de pages. Ainsi, l'internaute qui définit sa requête à l'aide du mot clé "Mp3" pourra choisir parmi les 10 millions de pages qui lui sont proposées. Bon courage !

Le nombre de réponses est presque toujours très élevé et peu de sites répondent de manière satisfaisante. C'est pourquoi il importe de bien définir sa requête en recourant à plusieurs mots clés et en utilisant les options de recherche avancées, comme les opérateurs "et", "ou"…., les guillemets et les parenthèses. 

Le tableau qui figure- ci-dessous recense la mise en œuvre des opérateurs pour les principaux moteurs.

Opérateurs
Moteurs de recherche


ALTA VISTA
GOOGLE
HOTBOT
CALOWEB
VOILA
LOKACE

ET
AND ou +
par défaut
par défaut
par défaut
+ ou ET ou AND
par défaut

OU
par défaut
non
OR
OR ou OU
par défaut ou OR ou OU
non

SAUF
AND NOT ou -
-
NOT
-
-
-

PHRASE EXACTE
"…"
"…"
"…"
"…"
"…"
"…"

TRONCATURE A DROITE
*
non
*
non
non
non

ACCENTS
oui
oui
oui
indifférent
non
indifférent

MAJUSCULES
indifférent
indifférent
indifférent
indifférent
indifférent
indifférent

MOTS ORDONNES
oui
oui
indifférent
oui
indifférent
indifférent

Remarques : 

- la plupart des moteurs proposent une recherche avancée qui facilite la formulation de la recherche

- avec Alta Vista l'utilisation de AND ou + ne donnent pas tout à fait les mêmes résultats.
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Le nouveau moteur de recherche kartoo.com propose une sorte de cartographie du web. L'internaute commence par saisir un mot clé, et le moteur en propose d'autres sous la forme d'un graphique pour lui permettre d'affiner la recherche. En passant de branche en branche, on élimine les documents hors sujet.

APPLICATION :

Dans le cadre d'un PPCP ayant pour thème la qualité de l'eau, il s'avère nécessaire de conduire une recherche sur la production d'eau potable.

Le tableau ci-dessous présente les résultats en français de la recherche réalisée sur tout le Web. 

Syntaxe de la requête
Moteur de recherche
Nombre de réponses

eau potable
Caloweb
43 700

eau potable
Google
43 100

eau potable
AltaVista
520 062

Le nombre de réponses affichées aujourd'hui ne sera sans doute pas le même demain car la fréquence de rafraîchissement de l'indexation est variable d'un moteur à l'autre. Néanmoins, on remarque que le nombre de documents trouvés varie d'un moteur à l'autre. En effet, les sites référencés ne sont pas nécessairement les mêmes et le nombre de sites indexés varie. En outre, cela ne préfigure en rien quant à la qualité des réponses proposées.

Syntaxe de la requête
Moteur de recherche
Nombre de réponses

eau potable
AltaVista
( 500 000

production eau potable
AltaVista
( 1 000 000

eau+potable
AltaVista
35 199

production+eau+potable
AltaVista
9

L'importance du nombre de réponses fournies à la première requête invite à reconsidérer celle-ci en augmentant le nombre de mots-clés. Le résultat n'est pas à la hauteur des attentes car le nombre des réponses a sensiblement augmenté, ce qui, au demeurant, n'est pas surprenant car le moteur a identifié le mot production, le mot eau et le mot potable, ces trois mots-clés n'étant pas forcément présents simultanément sur les sites visités.

L'utilisation du connecteur ET ou + contraint cette fois le moteur à ne retenir que les sites présentant simultanément les deux mots clés eau et potable et, de ce fait, le nombre de réponses a fortement diminué. A fortiori, si l'on impose un troisième mot-clé, le nombre de réponses diminue considérablement.

Cet exemple permet d'appréhender l'importance et le soin qu'il faut accorder à la formulation de la requête et à l'utilisation des connecteurs logiques. 

La syntaxe à respecter (mettre un espace ou non avant ou après les connecteurs) est variable d'un moteur à l'autre. Certains connecteurs (ET par exemple) sont utilisés par défaut par quelques moteurs. Les fonctionnalités de la recherche avancée (quand elle existe), si elles permettent d'utiliser plus simplement les connecteurs, diffèrent également d'un moteur à l'autre. Il semble donc préférable et plus efficace de choisir un moteur de recherche et de bien le connaître plutôt que de butiner de l'un à l'autre.

Moteurs de recherche mondiaux
Moteurs de recherche francophones

· AltaVista  (http://www.av.com/ )
· DirectHit  (http://www.directhit.com) 
· Excite  (http://www.excite.com/) 
· Fast  (http://www.altheweb.com/) 
· Google  (http://www.google.com/) 
· HotBot  (http://hotbot.lycos.com/) 
· InfoTiger  (http://www.infotiger.com/) 
· MSN  (http://www.msn.com/) 
· Netscape Search  (http://search.nestcape.com/toplevel.tmpl) 
· Northern Light  (http://www.northernlight.com/)  
· Raging search  (http://www.raging.com/) 
· Thunderstone  (http://search.thunderstone.com/texis/websearch/) 
· WebTop de Dialog  (http://www.webtop.com/) 
· AltaVista France  (http://fr.altavista.com/) 
· Caloweb  (http://www.caloweb.com)    
· Ecila  (http://www.ecila.fr/) 
· Excite France (http://fr.excite.com/) 
· HotBot France  (http://www.hotbot.lycos.fr/) 
· Google français   (http://www.google.com/intl/fr/) 
· Lokace  (http://www.lokace.com/) 
· Netscape Recherche  (http://home.netscape.com/fr/escapes/search/ntsrchrnd-1.html)  
· Voila  (http://www.voila.fr/)   
· Perso-search !  (http://www.perso-search.com/)

Méta moteurs

Les méta moteurs interrogent en une fois différents outils de recherche. Compte tenu que chaque moteur a sa propre base de données et qu'aucun n'est exhaustif, la réponse obtenue est plus efficace car elle correspond à la compilation des réponses obtenues par chacun des moteurs.

APPLICATION :  

COPERNIC (http://www.copernic.com) propose 27 sites correspondant à la requête "production d'eau potable". Ce méta moteur présente l'avantage de conserver en mémoire non seulement les résultats de la recherche, mais aussi le contenu des pages dont l'utilisateur aura demandé le téléchargement. De plus, il affiche un indice de pertinence pour chaque résultat trouvé.

Méta-moteurs

· Copernic 2000  (http://www.copernic.com/) 
· DigOut4U  (http://www.arisem.com/) 
· Express Search  (http://express.go.com/)  
· Inforia Quest 99  (http://www.pasia.com/p_e/product/iq.htm) 
· Strategic Finder  (http://www.strategicfinder.com/) 
· Web Ferret  (http://www.ferretsoft.com/) 
· Debriefing  (http://www.debriefing.com/france/) 
· DogPile  (http://www.dogpile.com/) 
· Highway 61 (http://www.higway61.com/) 
· InFind  (http://www.infind.com/) 
· ixquick  (http://www.ixquick.com/) 
· MetaCrawler  (http://www.metacrawler.com/) 
· OneSeek  (http://www.oneseek.com/) 
· QuickSearchIt  (http://www.quicksearchit.com/) 
· SearchWiz  (http://www.searchwiz.com/) 
· The Informant  (http://informant.dartmouth.edu/) 
Méta-moteur avec DSI 

Annuaires

Un annuaire est un  moteur de recherche indexé, non par des robots, mais à la main par des opérateurs qui répertorient les sites catégorie par catégorie. On comprend dès lors que les listes de réponses se réfèrent à un nombre de sites limité (exemple 120 000 sur l'annuaire Yahoo) car le nombre de pages croît au rythme d'un million par jour.

Le classement des informations par rubrique est plus structurant pour les élèves et à chaque adresse est associée une description de quelques lignes ce qui évite les risques d'égarement sur des sites inappropriés.

Les annuaires présentent l'avantage de trouver les pages les plus fraîches dont les mises à jour sont fréquentes, le dernier reportage vidéo ou la dernière promotion. Peu importe la météo d'hier, c'est celle d'aujourd'hui qui compte. Les sites de recherche associent fréquemment moteurs et annuaires. 

En classe, Yahoo en français et Nomade sont les deux répertoires de référence.

APPLICATION :  

La recherche sur la production d'eau potable est, cette fois, réalisée avec l'annuaire Yahoo. 

1ère possibilité : réaliser une recherche thématique.

Après avoir parcouru l'arborescence : Commerce et économie  (  Produits et services pour les professionnels  (   Environnement  (  Qualité et traitement de l'eau  (  Bureaux d'études et ingénierie, on obtient la liste des sites correspondants :

· Saur- Production et distribution d'eau potable, assainissement et épuration, conception et construction d'ouvrages de traitements d'eau. 

· Rhodia Eco Services- Traitement des déchets (industriels, sols), produits et technologies de traitement des eaux (eau potable, eaux usées, effluents). Production et régénération d'acide sulfurique et dérivés. 

· Stereau- Filiale du Groupe Saur spécialisée dans la conception et la construction d'usines de production d'eau potable et de stations de traitement des eaux usées.
D'autres arborescences peuvent être explorées :

- Sciences et technologies  (  Sciences de la Terre  (  Hydrologie  (  Instituts 

- Commerce et économie  (  Produits et services pour les professionnels  (  Environnement  (  Gestion des déchets  (  Déchets industriels  (  Recyclage  

- Commerce et économie  (  Produits et services pour les professionnels  (  Environnement  (  Qualité et traitement de l'eau  (  Équipement et matériel  (  Fabricants 

2ème possibilité : utiliser le moteur de recherche intégré à l'annuaire Yahoo.

Syntaxe de la requête
Annuaire
Nombre de réponses

eau+potable
Yahoo
29

production+eau+potable
Yahoo
6

L'indexation étant manuelle, le nombre de sites identifiés est bien évidemment plus restreint. Les recherches sont moins exhaustives mais elles sont souvent plus rapides et plus fructueuses. 

Remarque : il est possible de combiner l'arborescence et le moteur de façon à n'obtenir que les réponses catégorielles liées, par exemple, à l'environnement ou au commerce ou…

Annuaires mondiaux
Annuaires francophones

· About.com (http://www.abouit.com/)

· Galaxy  (http://galaxy.einet.net/)
· LookSmart  (http://www.looksmart.com/) 
· Lycos  (http://www-english.lycos.com/) 
· Magellan  (http://www.mckinley.com/) 
· NetGuide (http://www.netguide.com/) 
· Open Directory  (http://dmoz.org/) 
· Suite101  (http://www.suite101.com/) 
· Snap  (http://www.snap.com/) 
· Switchboard  (http://sideclick.switchboard.com/SideClick/1/first-navsp.asp?MEM=1) 
· WebBrain (http://www.webbrain.com/open_IE.htm) 
· Wherewithal (http://www.wherewithal.com/)    
· Yahoo!   (http://www.yahoo.com) 
· C'est Trouvè  (http://www.ctrouve.com/) 
· Francité (http://www.francite.com/) 
· Club-internet (ex Hachete net)  (http://www.hachette.net/) 
· INDEXA (http://www.indexa.fr/) 
· Lycos France (http://www.lycos.fr/)
· Nomade  (http://www.nomade.fr/)   
· Le Guide de Voila  (http://themes-search.voila.fr)
· Souany   (http://www.souany.com/) 
· Sympatico (http://pre.sympatico.ca/fr/chercher/recherche.html) 
· Yahoo! France (http://www.yahoo.fr/) 

Agents

Un agent est un système capable, dans une situation donnée, de prendre une décision et d'agir automatiquement sans intervention humaine.
Profitant des progrès faits dans le domaine de l'intelligence artificielle, ils trouvent aujourd'hui leur application dans divers domaines tels que la prise de décision en gestion de l'entreprise. Cette tâche très complexe et dépendant de paramètres eux-mêmes très complexes tels que la bourse, la situation politique, le climat.. est souvent confiée à des agents qui simulent l'intelligence humaine, mais qui ont l'avantage d'agir plus rapidement que l'homme. Les agents sont aussi utilisés dans le domaine de la sécurité, par exemple dans les centrales nucléaires.
Dans le domaine du filtrage et de la recherche d'information, on essaie actuellement d'intégrer ces agents. Dans les prototypes existant, ces agents observent le comportement de l'usager et constituent ainsi une base de données sur l'usager à partir de laquelle ils pourront agir.
Pour la gestion d'informations structurées à partir d'une équation de recherche préalablement établie par l'usager, l'agent sélectionne les documents qui sont susceptibles de répondre à sa requête, les présente à l'usager avec des commentaires et des suggestions, en les classant par ordre de pertinence. Dans un premier temps, il observe le comportement de l'usager afin d'ajuster son équation, puis il décide de lui adresser ou non tel ou tel document.

Portails

Ce sont des points d'entrée de l'internaute sur le web. Ils sont constitués d'un annuaire et d'un moteur de recherche. Un grand nombre de services sont offerts (messagerie, dépêches d'agence de presse, sélection de sites, météorologie, cours de la bourse shopping…). En classe, ils présentent un intérêt pédagogique si l'on a besoin fréquemment du même type d'information (relevé météo, actualité…).

Sites portail en français : http://www.eureka-fr.com/ ; http://www.excite.fr/ ; http://www.francite.com/ .

Big portails (http://www.bigportail.com/) est un annuaire de portails. 

Anneaux

Les anneaux créent des communautés permettant aux créateurs de sites de s'inscrire dans une thématique et sont considérés comme plus faciles à utiliser que les moteurs de recherche car tous les sites concernent le même sujet.

Exemple : l'anneau des musées parisiens : http://www2.bomis.com/rings/parismuseums/ 

Autres sources (les adresses qui suivent ont été trouvées sur le site http://www.adbs.fr/adbs/sitespro/lardy/outils.htm)
Collection d'outils
Recherche de logiciels

· AlphaSearch  (http://www.calvin.edu/library/searreso/internet/as/) 
· C|Net   (http://www.search.com/) 
· Enfin  (http://www.enfin.com/) 
· Find It  (http://www.itools.com/find-it/find-it.html) 
· General Moteur  (http://www.acorus.fr/general/) 
· Research-It!  (http://www.itools.com/research-it/research-it.html) 
· Search Engine COLOSSUS  (http://www.searchenginecolossus.com/) 
· Search Engine Guide  (http://www.searchengineguide.com/) 
· Starting Point  (http://www.stpt.com/) 
· Filemine  (http://www.filemine.com/) 
· ZDNet Downloads  (http://www.zdnet.com/downloads/) 
· Logiciels Center  (http://www.logicielscenter.com/) 
· Shareware.com  (http://shareware.cnet.com/) 
· TuCows  (http://tucows.digitall.fr/)  

Recherches régionales
Le web invisible

· Outils de recherches régionaux français  (http://www.abondance.com/annuaire/index.html) 
· L'Afrique avec WoYaa!  (http://www.woyaa.com/indexFR.html) 
· Orientation vers les 5 continents  (http://www.orientation.com/) 
· La Chine avec SinaNet  (http://search.sinanet.com/) 
· L'Europe avec  EuroSeek  (http://www.euroseek.net/page?ifl=fr) 
· L'Europe avec Yelloweb  (http://www.yweb.com/home-fr.html) 
· Les Guides européens  (http://www.alleurope.com/) 
· L'Inde avec India World  (http://www.indiaworld.co.in/) 
· Les pays arabes avec 1001 sites  (http://www.1001sites.com/) 
· Bases de données gratuites  (http://urfist.univ-lyon1.fr/gratuits.html) 
· CompletePlanet  (http://www.completeplanet.com/) 
· direct search  (http://gwis2.circ.gwu.edu/~gprice/direct.htm) 
· InvisibleWeb  (http://www.invisibleweb.com/) 
· The Invisible Web Catalog  (http://dir.lycos.com/Reference/Searchable_Databases/) 
· WebData  (http://www.webdata.com/webdata.htm) 

Email et n° téléphoniques
Listes de discussion et groupes de News

· Annu  (http://www.annu.com/) 
· EuroInfo  (http://www2.eu-info.com/) 
· Bigfoot   (http://fr.bigfoot.com/) 
· InfoSpace  (http://www.infospace.com/) 
· Internet Address Finder  (http://www.iaf.net/international/iaf_french.htm/) 
· Lycos Network  (http://french.whowhere.lycos.com/) 
· MESA - MetaEmailSearchAgent   (http://mesa.rrzn.uni-hannover.de/) 
· Pages Jaunes  (http://www.pagesjaunes.fr/wjpm_pages_jaunes.cgi?) 
· SwitchBoard  (http://www.switchboard.com/) 
· eGroups  (http://www.egroups.com/) 
· Foorum.fr  (http://www.foorum.fr/) 
· Francopholistes  (http://www.francopholistes.com/) 
· Les News francophones  (http://www.cru.fr/news/) 
· Liszt  (http://www.liszt.com/) 
· Meta-List.net  (http://www.meta-list.net/query?acc=110en) 
· Reference.com  (http://www.reference.com/) 
· Tile.net  (http://www.tile.net/) 

Recherche dans les groupes de News
Sites fédérateurs

· Deja   (http://www.deja.com/) 
· Voila Newsgroups  (http://news.voila.fr/) 
Les moteurs de recherche
(option USENET) 
· Alpha Search  (http://www.calvin.edu/library/searreso/internet/as/) 
· The Argus Clearinghouse  (http://www.clearinghouse.net/) 
·  BrainTrack  (http://www.braintrack.com/) toutes les universités 

· CISMef  (http://www.cismef.org/) : médecine 

· Cyberthèque  (http://biblist3.fst.univ-lehavre.fr/cyber.htm) 
· Infobourg  (http://www.infobourg.qc.ca/) : éducation francophone 

· Infomine (http://lib-www.ucr.edu/) . : éducation 

· Signets de la BNF  (http://www.bnf.fr/web-bnf/liens/index.htm) 
· Strategic Road  (http://www.strategic-road.com/) 

Les journaux spécialisés
Les quotidiens

· CIC Electronic Journals Collection  (http://ejournals.cic.net/) 
· Ejournal SiteGuide : a MetaSource  (http://www.library.ubc.ca/ejour/) 
· Electronic Journals Resource Directory  (http://library.usask.ca/~scottp/links/) 
· Infomine  (http://infomine.ucr.edu/dbase/cache/ejournal/table_A.html) 
· Journaux électroniques médecine-sciences  (http://www.chu-rouen.fr/documed/jou.html) 
· NewJour  (http://gort.uscd.edu/newjour/) 
· University of Pennsylvania Library  (http://www.library.upenn.edu/resources/ej/ej.html) 
· AFP Médias francophones  (http://www.afp.com/francais/links/?cat=links) 
· AJR Newspapers  (http://ajr.newslink.org/news.html) 
· internet Public Library  (http://www.ipl.org/reading/news/) 
· Les journaux sur le Web  (http://www.webdo.ch/base/pressse.web) 
· Le kiosque en ligne  (http://www.courrierinternational.com/kiosq.htm) 
· PubList  (http://www.publist.com/) 
· U.S. Newspaper Links  (http://www.microzoo.com/links.html) 

Cyberbibliothèques
Encyclopédies

· Athena  (http://un2sg4.unige.ch/athena/html/booksite.html) 
· Liber Liber (http://www.liberliber.it/servizi/link/index.htm) 
· The Universal Library  (http://www.ulib.org/webRoot/Collections/) 
· Encyclopaedia Britannica  (http://www.britannica.com/) 
· Encyclopédie de Diderot  (http://www.lib.uchicago.edu/efts/ARTFL/projects/encyc/) 
· Encyclopédie Hachette  (http://encyclo.voila.fr) 
· Webencyclo - Editions Atlas  (http://www.webencyclo.com/home.asp) 

Recherche de cartes
Recherche d'images

· Map Collection  (http://www.ethbib.ethz.ch/ks/karten_e.html) 
· Map Libraries on the web  (http://www-map.lib.umn.edu/map_libraries.html) 
· Maps & GIS INFOMINE  (http://infomine.ucr.edu/cgi-bin/w3-msql/search/mapssearch.html) 
· Mapquest   (http://www.mapquest.com/) 
· AV Photo Finder  (http://image.alatavista.com/cgi-bin/avncgi) 
· Hylas  (http://www.hylas.com/) 
· Lycos media  (http://multimedia.lycos.com/) 
· WebSeek (http://www.ctr.columbia.edu/webseek/) 

Recherche dans les dépêches
Recherche et achat de livres

· Agence France Presse  (http://www.afp.com/) 
· Excite NewsTracker  (http://nt.excite.com/) 
· Lycos News  (http://www.lycos.com/news/)  
· Nomade - L'info en direct  (http://actu.nomade.fr/html/une/) 
· Pandia Newsfinder  (http://www.pandia.com/news/index.html) 
· Yahoo! News  (http://www.yahoo.com/headlines/) 
· Alapage  (http://www.alapage.tm.fr/) 
· Amazon  (http://www.amazon.fr/) 
· BOL  (http://www.bol.fr/) 
· Electre  (http://www.electre.com/) 
· FNAC  (http://www.fnac.fr/) 
· Lavoisier  (http://www.lavoisier.fr/) 
· Livre en ligne  (http://www.livre-en-ligne.fr/) 

Recherche par opérateur humain
Cartographie thématique

· ExpertCentral!  (http://www.expertcentral.com/) 
· Question.fr  (http://www.question.fr/) 
· webhelp  (http://www.webhelp.com/home) 
· websearchexperts.com  (http://www.websearchexperts.com/) 
· woonoz.com  (http://www.woonoz.com/) 
· Acetic  (http://www.acetic.fr/) 
· MapXtreme  (http://www.mapxtreme.com/) 
· SemioMap  (http://www.semio.com/) 
· Umap  (http://www.umap.com/) 


A tester en local
A tester en ligne

· Alexa (http://www.alexa.com/) 
· flyswat  (http://www.flyswat.com/) )
· Google Toolbar  (http://services.google.com/navclient/welcome.html) 
· Atomica  (http://www.atomica.com/) 
· SurfSaver  (http://www.surfsaver.com/) 
· thirdvoice  (http://www.thirdvoice.com/) 
· UCmore  (http://www.ucmore.com/) 
· Ask Jeeves  (http://www.askjeeves.com/) 
· Blink  (http://www.blink.com/) publication de signets 

· internet Keywords  (http://web.realnames.com/Eng/Eng_ResultsPage_try_it.asp) 
· LexiQuest  (http://www.lexiquest.com/french/home_flash.html) 
· Oingo  (http://www.oingo.com/) 
· SearchMil.com  (http://www.searchmil.com/) le web militaire us 

· SmartBorg (http://www.teleport.com/~lensman/sb/)  vous oriente vers le bon outil de recherche en fonction de votre question 

DES PISTES POUR EVALUER UN SITE WEB 

Le contenu

L'information trouvée correspond-elle au sujet de recherche ? Le niveau est-il adapté ? 

L'information est-elle récente (date de mise à jour), précise, originale, protégée ou gratuite, fiable, commerciale ?

Les documents sont-ils correctement rédigés (orthographe, grammaire, niveau de langue) ?

Les sources (textes, images, tableaux) sont-elles précisées ou légendées ?

Les liens sont-ils justifiés, évalués, fonctionnent-ils ?

L'auteur

Qui est l'auteur du document ? Appartient-il à une institution, à un organisme reconnu, une université, une bibliothèque… ? Est-il reconnu dans sa discipline ? Peut-on le contacter ? S'exprime-t-il en son nom ou en celui d'une institution ? Cette institution est-elle connue, reconnue ? Le sujet a-t-il fait l'objet de débats ?

La présentation et l'organisation de l'information 

L'information est-elle organisée, structurée ?

Y a-t-il une table des matières, un plan du site ?

La navigation est-elle logique aisée, adaptée ?

Existe-t-il un moteur de recherche à l'intérieur du site ?

Les mises à jour sont-elles indiquées ?

CONSEILS POUR LA CLASSE 

Etre performant dans sa recherche, nécessite que l'élève maîtrise de nombreuses compétences qu'il conviendra de développer :

Savoirs :

· le vocabulaire de base : serveur, site, page, moteur…

· la construction d'une adresse 

· les caractéristiques principales d'un annuaire, d'un moteur, d'une base de données

· les possibilités d'interrogation

· les types de documents disponibles sur la "Toile" : ouvrages, articles de revues scientifiques, articles de vulgarisation, rapports, thèses, cours, documents personnels, éducatifs, commerciaux…

Savoir-faire

· naviguer : utiliser la barre d'outils, les touches "Précédent" et "Suivant", les ascenseurs, les liens hypertexte, l'historique, copier un document…

· écrire une adresse URL et la conserver en l'ajoutant dans les signets 

· rechercher dans un catalogue ou une base de données

· rechercher dans un annuaire par la table ou par mots clés

· rechercher avec un moteur en employant les options de recherche

· exploiter et structurer une liste de références

· analyser un document : structure, origine, ancienneté…

Le travail par groupe est incontournable mais des moments de synthèse collective aideront à affiner les stratégies. L'utilisation d'élèves ressources est à rechercher. S'il est important que l'élève trouve, il n'en demeure pas moins que l'enseignant doit identifier et sélectionner des sites qu'il pourra proposer aux élèves en cas d'insuccès de leur part.

Les sites proscrits sont nombreux et facile d'accès, c'est pourquoi il est nécessaire de sensibiliser les élèves à ce problème et d'élaborer avec eux une charte d'utilisation de l'accès à Internet.

REFERENCES
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http://pedagene.creteil.iufm.fr/internet/recherc.htm
http://www.ccr.jussieu.fr/urfist/cerise/p7.htm
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