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Le programme pHARe

C’est un plan de prévention du harcèlement entre élèves à destination des écoles et des 

établissements fondé autour de 8 piliers :

1) Mesurer le climat scolaire.

2) Eduquer pour prévenir les phénomènes de harcèlement.

3) Former une communauté protectrice de professionnels, de personnels et 10 élèves 

ambassadeurs.

4) Intervenir efficacement sur les situations de harcèlement.

5) Associer les parents et les partenaires et communiquer sur le programme.

6) Mobiliser les instances de démocratie scolaire (CVC) et le comité d’éducation à la 

santé, à la citoyenneté et à l’environnement.

7) Suivre l’impact de ces actions.

8) Mettre à disposition une plateforme dédiée aux ressources.
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Inscrire notre action 

dans la légitimité du droit et de la loi
 L’article 5 de la Loi pour une école de la confiance adoptée le 26 juillet 2019 consacre le droit à une 

scolarité sans harcèlement :

« Aucun élève ne doit subir, de la part d'autres élèves, des faits de harcèlement ayant pour objet ou pour 
effet une dégradation de ses conditions d'apprentissage susceptible de porter atteinte à ses droits et à sa 
dignité ou d'altérer sa santé physique ou mentale. »

 Le droit de suivre une scolarité sans harcèlement devient dans la loi du 02 mars 2022 une composante 
du droit à l’éducation :

« Aucun élève ou étudiant ne doit subir de faits de harcèlement résultant de propos ou comportements, 
commis au sein de l'établissement d'enseignement ou en marge de la vie scolaire ou universitaire et ayant 
pour objet ou pour effet de porter atteinte à sa dignité, d'altérer sa santé physique ou mentale ou de 
dégrader ses conditions d'apprentissage. Ces faits peuvent être constitutifs du délit de harcèlement 
scolaire prévu à l'article 222-33-2-3 du code pénal. 
« Les établissements d'enseignement scolaire et supérieur publics et privés ainsi que le réseau des œuvres 
universitaires prennent les mesures appropriées visant à lutter contre le harcèlement dans le cadre 
scolaire et universitaire. Ces mesures visent notamment à prévenir l'apparition de situations de 
harcèlement, à favoriser leur détection par la communauté éducative afin d'y apporter une réponse rapide 
et coordonnée et à orienter les victimes, les témoins et les auteurs, le cas échéant, vers les services 
appropriés et les associations susceptibles de leur proposer un accompagnement. 
« Une information sur les risques liés au harcèlement scolaire, notamment au cyber-harcèlement, est 
délivrée chaque année aux élèves et parents d'élèves. »
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Inscrire notre action 

dans la légitimité du droit et de la loi

Le harcèlement scolaire est désormais reconnu comme un délit pénal et est puni de : 

- 3 ans d'emprisonnement et de 45 000 € d'amende lorsqu'il a causé une incapacité 

totale de travail inférieure ou égale à 8 jours ou n'a entraîné aucune incapacité de 

travail. 

- 5 ans d'emprisonnement et à 75 000 € d'amende lorsque les faits ont causé une 

incapacité totale de travail supérieure à 8 jours. 

- 10 ans d'emprisonnement et à 150 000 € d'amende lorsque les faits ont conduit la 

victime à se suicider ou à tenter de se suicider. 
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Qu’est-ce que le harcèlement scolaire ? 
 Le harcèlement en milieu scolaire se définit comme une violence répétée, souvent cachée, peu 

visible, qui peut prendre la forme de violences physiques, souvent accompagnées de violences 

verbales et psychologiques destinées à blesser et à nuire à la victime. Le harcèlement porte atteinte à 

la dignité de la personne et crée un environnement intimidant, hostile, dégradant, humiliant ou 

offensant pour la victime.

 Elle est le fait d’un ou de plusieurs élèves à l’encontre d’une victime qui ne peut se défendre. 

Lorsqu’un élève est insulté, menacé, bousculé, battu ou reçoit des messages injurieux à répétition, on 

parle donc de harcèlement.

 Avec l’utilisation permanente des nouvelles technologies de communication (portables, réseaux 

sociaux), le harcèlement se poursuit en dehors des établissements scolaires, on parle alors de cyber-

harcèlement.

 3 caractéristiques du harcèlement :                                                                                       -

violence : rapport de force et de domination s’installe

- répétitivité (agressions régulières durant une longue période)                                          -

volonté délibérée de nuire à la victime et de l’isoler des autres avec une absence d’empathie de 

la part des auteurs                             

Dans le cas contraire, nous ne sommes pas dans une situation de harcèlement mais dans une situation de 

conflit ce qui n’enlève en rien la nécessité de punir ou sanctionner les fautes commises.
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Sur quoi se fonde le harcèlement scolaire ? 

 Le harcèlement se fonde sur le rejet de la différence et sur la stigmatisation 

de certaines caractéristiques telles que :

- L’apparence physique (poids, taille, couleur de cheveux)

- Le sexe, l’identité de genre (garçon jugé trop efféminé, fille jugée trop 

masculine, sexisme), ou bien encore sur l’orientation sexuelle (vraie ou supposée)

- Le handicap (physique, psychique ou mental)

- Un trouble de la communication qui affecte la parole (bégaiement, 

bredouillement)

- L’appartenance à un groupe social ou culturel particulier (origine, religion)

- Des centres d’intérêt différents
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Les conséquences du harcèlement

 Décrochage scolaire voire déscolarisation ( la peur des agressions expliquerait 25% 

de l’absentéisme des collégiens et lycéens)

 Désocialisation, anxiété, dépression

 Somatisation (maux de tête, de ventre, maladie)

 Conduites autodestructrices, voire suicidaires

 Conséquences importantes sur le développement psychologique et social de 

l’élève : sentiment de honte, perte d’estime de soi, difficulté d’aller vers les 

autres et développement de conduite d’évitement, 
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Équipe ressource

 Responsable du traitement des situations de harcèlement

Didier MARQUE                 Principal

 Équipe ressource

Didier MARQUE                  Principal                                                        

Pascal PLET                       CPE                                                                                

Valérie CAZENAVE              Infirmière                                                                    

Murielle ANGIBAUD            Professeure SVT                                                                 

Laura LAFITTE                   Professeure mathématiques                                                 

Carine VIGNEAU                 Professeure EPS 
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Équipe ressource

Annexe 4 – équipe ressource
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Modalités de signalement

Les situations de harcèlement peuvent être portées à la connaissance du collège 

de 3 manières :

1) L’élève qui se sent en situation de harcèlement se confie :                                                                                                                            

- à un élève qui reçoit alors les confidences de son camarade et l’oriente 

vers un adulte référent. L’adulte informé dialogue avec l’élève confident, 

valorise son courage et sa solidarité en lui indiquant que la gestion de cette 

situation nécessite de partager cette information avec le chef d’établissement ou 

avec une personne de l’équipe ressource.  

- à un membre de l’équipe éducative : l’adulte informe l’élève victime 

qu’il va partager cette information avec le chef d’établissement ou avec une 

personne de l’équipe ressource qui assurera la gestion de cette situation.

- à ses parents : les parents sont écoutés et orientés vers le chef 

d’établissement ou une personne de l’équipe ressource.
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Modalités de signalement

2) Un élève (confident ou témoin) ou un adulte (personnel ou parent) a 

connaissance d’une situation de harcèlement dans le collège :                  

Il est orienté vers le chef d’établissement ou une personne de l’équipe ressource.

3) Le référent académique ou départemental a contacté le collège :                   

à la suite de la réception d’une information par l’intermédiaire du numéro vert 

«non au harcèlement» (3020) :

- si la situation est déjà connue ou en cours de traitement, le chef d’établissement 

s’assure de la bonne prise en compte du problème et en informe le référent 

académique ou départemental.

- si la situation n’est pas connue, le chef d’établissement fait le nécessaire pour 

appliquer le protocole du collège.
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Prise en charge des situations

(recueillir la parole pour comprendre et agir)

Accueil de l’élève victime :

l’élève victime a besoin de soutien. Selon le contexte, il est nécessaire :

• D’évaluer sa capacité à réagir devant la situation

• De s’informer de la fréquence des violences dont il a été victime                     

• De lui demander comment il se sent

• De le rassurer en proposant d’assurer sa sécurité si nécessaire

• De lui demander ce dont il a besoin et s’il a des souhaits concernant la prise en

charge de sa situation

• De l’informer que sa situation sera désormais régulièrement suivie

• De lui proposer de prendre part à la résolution de la situation
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Prise en charge des situations

(recueillir la parole pour comprendre et agir)

Recueil des témoignages : 

Les témoins seront reçus séparément, quelles que soient leurs réactions ou non 

réaction face à la situation de harcèlement. Il convient de mettre l’accent sur la 

dimension éducative de ces entretiens et de rassurer les élèves, qui peuvent être 

insécurisés par les violences constatées.

L’audition des témoins est l’occasion d’un échange éducatif autour des notions 

de «non-assistance à personne en danger», «de loi du silence», ou encore de 

peur des «représailles».
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Prise en charge des situations

(recueillir la parole pour comprendre et agir)

Audition de l’élève ou des élèves auteur(s) :   

L’élève est informé qu’un de ses pairs s’est plaint de violences répétées, sans 

qu’aucune précision ne lui soit donnée, afin qu’il puisse s’exprimer et donner sa 

version des faits.

Selon le degré de reconnaissance des faits, il est indispensable de rappeler les 

règles du vivre ensemble/les valeurs de l’école et de demander de cesser le 

harcèlement. Il est important de rappeler également les conséquences du 

harcèlement.

Il est nécessaire de vérifier si le ou les auteur(s) comprennent la gravité de leur

comportement et de réexpliquer l’attitude que l’on attend de leur part, afin de

les responsabiliser.

Il est signalé à l’élève que ses parents (responsables légaux) seront informés.

En fonction de la nature et de la gravité du harcèlement, le chef d’établissement

informe l’élève des suites possibles, notamment en termes de mesures 

disciplinaires.

Si plusieurs élèves sont auteurs, ces derniers sont reçus séparément selon le

même protocole.
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Prise en charge des situations

(recueillir la parole pour comprendre et agir)

Rencontre avec les parents :

- Les parents de l’élève victime sont entendus, soutenus et assurés de la protection 

de leur enfant. Il leur est fortement déconseillé de tenter de régler eux-mêmes le 

problème. Le rôle protecteur de l’École leur est rappelé ainsi que la mobilisation de 

tous les acteurs pour assurer ce rôle. La fiche conseil aux parents de victimes peut être 

donnée aux parents. Cf. Annexe 5 – conseils aux parents des victimes  

- Les parents de l’élève ou des élèves auteur(s) sont reçus et informés de la 

situation. Il leur est expliqué les conséquences des actes commis pour la victime, les 

sanctions possibles pour leur enfant et les mesures de réparation ainsi que les mesures 

d’accompagnement, Leur concours est utile pour la résolution de la situation. La fiche 

conseil aux parents d’auteurs peut être donnée aux parents.                                     

Cf. Annexe 6 – conseils aux parents d’auteurs  

- Les témoins actifs ou passifs du harcèlement jouent un rôle essentiel. L’accueil et 

le dialogue avec leurs parents est donc important pour résoudre les problèmes. La fiche 

conseil aux parents des témoins peut être donnée aux parents.

Cf. Annexe 7 – conseils aux parents des témoins
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Suivi des situations
A court terme :

 La situation fait l’objet d’un enregistrement administratif destiné au Ministère de 
l’Éducation Nationale. Les sanctions prononcées y sont indiquées.

 Une fiche de traitement de la situation est établie et transmise pour information à 
la Direction académique.

 En cas de danger, le chef d’établissement peut signaler les faits aux forces de 
l’ordre ou bien au parquet.

 Dans le cas où un conseil de discipline serait convoqué, le chef d’établissement 
dispose de la possibilité de poser une mesure conservatoire et ainsi d’interdire 
l’accès au collège à un ou plusieurs élève(s) coupable(s) de ces faits de 
harcèlement.

 Le chef d’établissement peut, en cas de besoin, conseiller la famille quant à 
d’éventuelles poursuites judiciaires.

A moyen et long terme :

 Le chef d’établissement organise le suivi régulier de la situation dans les semaines 
et mois qui suivent le traitement de la situation par des entretiens avec les 
victimes et/ou les auteurs.

 En cas de récidive, les sanctions sont durcies.
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Annexes
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”

Annexe 1
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”

Annexe 2
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Annexe 3

Collège du Pays des Luys AMOU



“

”

Annexe 4 : équipe ressource
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”

Annexe 5 : conseils aux parents des victimes
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”

Annexe 6 : conseils aux parents d’auteurs
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Annexe 7 : conseils aux parents des témoins
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