
A l’attention des étudiants en BTS MCO 1ère année 

(Management Commercial Opérationnel) 

 

LISTE DES POCHETTES DETACHABLES  à acquérir pour la rentrée  2019 

 BLOC 1 Développer la relation client et assurer la vente conseil BTS 

MCO 1&2 Éd. 2019  

Manuel élève  

Isabelle Chaupart, Anne-Marie Dassier, Elisabeth Lumineau, Marie Duval, Françoise Tessier, Laetitia 

Steiner 

Nouveauté  

Parution : 03/04/2019  

Collection Atouts compétences  

Nuart : 7704870  

ISBN : 978-2-216-15301-5  

 

 BLOC 2 Animer et dynamiser l'offre commerciale BTS MCO 1&2 - 

Éd. 2019 Manuel élève  

Nadia Ben Hamouda-Lenglet, Jean-Patrick Augeard, Caroline Baud, Myriam Fos, Catherine Guillien, 

Florence Lamolière, Isabelle Marcon, Céline Moreels, Sophie Mostefi, Nabil Moumou 

Nouveauté  

Parution : 03/04/2019  

Collection Atouts compétences  

Nuart : 7705977  

ISBN : 978-2-216-15304-6  

 

 BLOC 4 Manager l'équipe commerciale BTS MCO 1&2 - Éd.2019 

Manuel élève  

Patrick Roussel, Jonathan Monarca, Johanna Stokkermans, Gilles Hané, Geneviève Petton 

Nouveauté  

Parution : 03/04/2019  

Collection Atouts compétences  

Nuart : 7705239  

ISBN : 978-2-216-15310-7  
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