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Position Opening Announcement

Field Service Engineer

TA Instruments is an Equal Opportunity Employer.

Société :

TA instruments fait partie du Groupe Waters. Nous sommes un
des premiers fabricants mondiaux de systéemes d'Analyse
Thermique, Rhéologie, Microcalorimétrie. La société est basée
a New Castle, Delaware (Etats-Unis), et sa Filiale Francaise, a
Guyancourt (78).

Notre SAV en Europe du sud se compose d’'une équipe de 8

techniciens dont 4 en France.

Titre

Technicien(ne) SAV terrain. Matériel de Laboratoire. Bordeaux grand
Sud Ouest

Profil :

Débutant ou 2/3 ans d’expérience

Anglais technique de bon niveau

BTS/IUT électronique, utilisateur de win7 et MS office.
Permis de conduire valide

Apprécie fortement la relation client pour affirmer I'image de service
de notre société.

Salaire 31K + commission.
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Missions :

Responsable de la satisfaction client dans votre zone géographique.

Zone grand sud-ouest, Toulouse, Bordeaux, Nantes, Biarritz,
Clermont Ferrand. Parfois en Europe du SUD et aux Etats Unis
(formation et meeting)

Basé en « Home office », autonome pour organiser vos
déplacements.

Installation et formation utilisateur, dépannages et visite d’entretiens
des appareils.

Responsable de votre stock de pieces détachées, de vos rapports
d’intervention.

Suivre les procédures techniques liées a chaque appareil. Doit étre un
bon gestionnaire des documentations techniques.

Déplacements a I'étranger, en Europe du Sud en aide ponctuelle au
groupe SAV et aux Etats Unis lors de réunion ou de formation.

Prévoir 2 a 3 nuits par semaine a | Hotel en fonction de la demande.

Postuler a cette offre :

APEC : chercher « Waters » région « aquitaine »

Liens : https://cadres.apec.fr/offres-emploi-
cadres/0 0 0 161472469W offre-d-emploi-technicien-



https://cadres.apec.fr/offres-emploi-cadres/0_0_0_161472469W__________offre-d-emploi-technicien-sav-itinerant-electronique-ta-instruments-materiel-laboratoire-h-f.html?numIdOffre=161472469W&selectedElement=3&sortsType=SCORE&sortsDirection=DESCENDING&nbParPage=20&typeAffichage=detaille&page=0&motsCles=waters&xtmc=waters&xtnp=1&xtcr=4&retour=%2Fhome%2Fmes-offres%2Frecherche-des-offres-demploi%2Fliste-des-offres-demploi.html%3FmotsCles%3Dwaters%26sortsType%3DSCORE%26sortsDirection%3DDESCENDING
https://cadres.apec.fr/offres-emploi-cadres/0_0_0_161472469W__________offre-d-emploi-technicien-sav-itinerant-electronique-ta-instruments-materiel-laboratoire-h-f.html?numIdOffre=161472469W&selectedElement=3&sortsType=SCORE&sortsDirection=DESCENDING&nbParPage=20&typeAffichage=detaille&page=0&motsCles=waters&xtmc=waters&xtnp=1&xtcr=4&retour=%2Fhome%2Fmes-offres%2Frecherche-des-offres-demploi%2Fliste-des-offres-demploi.html%3FmotsCles%3Dwaters%26sortsType%3DSCORE%26sortsDirection%3DDESCENDING

EN

Position Opening Announcement

Field Service Engineer

TA Instruments is an Equal Opportunity Employer.

sav-itinerant-electronique-ta-instruments-materiel-laboratoire-h-
f.htmI?numldOffre=161472469W&selectedElement=3&sortsType=SC
ORE&sortsDirection=DESCENDING&nbParPage=20&typeAffichage=d
etaille&page=0&motsCles=waters&xtmc=waters&xtnp=1&xtcr=48&ret

our=%2Fhome%2Fmes-offres%2Frecherche-des-offres-

demploi%2Fliste-des-offres-
demploi.html%3FmotsCles%3Dwaters%26sortsType%3DSCORE%26s0
rtsDirection%3DDESCENDING




