
 
 

Maintenance informatique - Fiche d’intervention  

 

Nom du demandeur : 

 
Nature 

� 
Référence du 

matériel  - 

informations 

Localisation Cadre réservé 

Installation de logiciel  

 

(si support d’installation merci de 

le déposer avec la demande)  

 

    

Création de compte  

 

    

Problème de mot de passe 

 

    

Dépannage matériel (panne, etc.) 

 
    

Installation d’ordinateur (préciser 
les applications demandées) 
 

    

Problème d’accès à internet 

 
    

Site à bannir (adresse du site) 

 
    

Autres 

 

 

 

    

 
Observations à l’attention de l’opérateur  

   

 

 

 

 

 
Travaux effectués le : 

Observations de l’opérateur : 

 

 
 

1 Exemplaire demandeur  

 1 Archive  administrative 


