
  

Opération « un collégien, un ordinateur portable »Opération « un collégien, un ordinateur portable »

Faire sa demande de Faire sa demande de 
matériel informatique  matériel informatique  
en ligneen ligne
  
 〉〉 MODE D’EMPLOI



 1   Se co!ecter  1   Se co!ecter 

nn Rendez-vous sur le site https://messervices.landes.fr/

oo  Dans le cadre « Collèges », cliquez sur  « Mise à disposition d’un 
matériel informatique aux élèves des collèges publics ».

pp
Identifiez-vous.

Option 1  >>        Identifiez-vous avec FranceConnect.
Option 2   >>      Utilisez votre compte messervices : remplissez le courriel  

et le mot de passe préalablement définis puis cliquez sur  
« Connexion ».



qq
Si au moment de vous connecter vous ne disposez plus de vos 
identifiants, cliquez sur « Mot de passe perdu ? Récupérez votre 
accès ! ».

rr  Vos identifiants vous seront envoyés par mail.  

  2 2   Création d’un compte  Création d’un compte  

nn Cliquez sur « Pas de compte ? Enregistrez-vous ! ».

oo  Renseignez l’adresse mail puis validez.



pp Vous recevrez un mail de confirmation via votre adresse mail.

qq
Cliquez sur  « Finaliser l’inscription » dans le mail reçu.

          Ce mail peut être dans vos spams.

.



rr  Complétez les champs et cliquez sur « Valider ».

ss  Cliquez sur « Accepter ». Le compte est désormais créé. 



  3 3     Créer sa demande de matériel informatiqueCréer sa demande de matériel informatique

nn Cliquez sur  « Nouvelle demande élève ».

oo  Lisez le préambule et cliquez sur  « suivant ».

pp Remplissez les champs concernant l’élève.



qq  Remplissez les champs concernant le responsable légal 1.

rr  Remplissez les champs concernant le responsable légal 2 (optionnel).



ss Remplissez les champs concernant la scolarité.

tt    Mentionnez si notification MLPH et/ou ULIS. 
Insérez la notification en pièce jointe si besoin.

uu Vérifiez le récapitulatif puis cliquez sur  « Suivant ».



vv

Prenez connaissance de la convention de mise à disposition et 
cochez obligatoirement  « Je certifie l’exactitude des informations 
renseignées et je reconnais avoir lu le document ci-dessus et 
accepte la présente convention ». 
Vous pouvez, si vous le souhaitez, cocher la seconde case.
Pour finir, cliquez sur  « Signer la convention ».

ww   Votre demande a bien été prise en compte. 



 4   En cas de di"iculté 4   En cas de di"iculté

zz
Contactez-nous :
>>  Onglet « Accueil »  
>>  Cliquez sur « Contact »



Département des Landes
Direction Générale Adjointe Éducation, Culture et Sports
Service du numérique éducatif
23 rue Victor-Hugo
40 025 Mont-de-Marsan cedex
Tél. : 05 58 71 67 55
inventaire@landes.fr

landes.fr
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